
 



 



 



 



 



 



 



 



現在放映的是2024年7月31日 

香港房屋委員會 

「2024年工程和物業管理安全研討會」的片段 

台上的講者是房屋署助理署長（屋邨管理）三 

康榮傑先生 

他將會致歡迎辭 

**************************************************************************************************************** 

（00:21） 

職業安全健康局主席蒙德揚博士 

建造業議會主席何安誠教授工程師 

署長、各位嘉賓、各位業界好友 

各位同事，大家下午好 

房委會現時為超過二百一十萬名市民提供公共租住房屋 

作為全港最大的業主 

我們一直致力為公屋居民 

提供一個安全、清潔、舒適和宜居的環境 

一直以來我們是透過承辦商 

幫我們做到優質的管理服務 

而事實上，公屋居民每日可以享受到 

現在這麼舒適的居住環境 

實在有賴我們超過二萬名的維修工友 

保安人員和清潔工友 

每日為居民不辭勞苦地工作 

而為這群工友提供一個安全的工作環境的幕後支柱 

就是今天在座的各位管理層和前線安全督導員 

你們對安全的付出和堅持是功不可沒的 

這張圖片剛剛梁洪偉先生也展示過了 



過往十年 

房委會在維修工程保養方面 

都維持了一個極低的千人意外率 

在二零二二年，我們的工業意外率降到了零 

在二零二三年，有少少退步 

我們有兩宗輕微的意外 

其實我相信很多人都聽過或者說過 

做安全是由上至下、同心協力 

和持續地去做，才發揮到效果 

所以為了體現我們的決心 

過去一年 

我相信大家在不同的維修工地 

都會忽然看到我或者其他首長級的同事 

我們在一些屋邨的範圍裡面 

做突擊視察 

其實目的是什麼呢？ 

是希望透過這些突擊巡查 

帶一個訊息給大家 

其實我們做安全，不只是前線工友的責任 

而是房屋署所有員工的責任 

由上至下，都是身體力行地去做 

因為如果只是依靠前線 

如果僱主們不提供一些合適的工具 

他們根本就沒有辦法做到一件事 

而實際上我每一次去巡查 

看見我們房委會整體的屋邨的維修 

工地也是妥當的，但不是完美的 



所以我們也不時邀請職安局的同事 

和我們一起去巡查 

提供一些意見給我們 

在未來的日子 

我相信大家又會忽然看到我在屋邨的維修工地出現 

我們也希望其他首長級同事也能不時出去現場巡查 

和剛才梁洪偉先生所説一樣 

和現場工友聊一聊 

究竟大家的問題在哪裡 

有沒有需要幫忙的地方 

最重要是大家一起為工友的安全付出一分力 

其實除了自己身體力行之外 

我想應用科技也真的沒有辦法避免的了 

實際上科技也是幫到我們的 

很多機械人、人工智能、物聯網等等 

這些科技除了可以優化我們每天的工作之外 

其實用了這些科技去配合 

是可以提高我們的效率之餘 

也可以降低我們工友的操作風險 

從而為我們的員工 

創造一個更安全的環境 

我說明數個例子 

其實很簡單 

大家每天都在看的，無人機的出現 

我相信很多人都認識無人機 

以往我們在屋邨管理層面 



要做一些外牆檢查的時候 

很多時候需要借助棚架 

或者是吊船上去視察 

而這些高空工作 

某程度上都是相對危險的 

現在有無人機的出現 

我們就可以利用它進行近距離視察 

另外除了外牆之外 

其實我們也有很多大廈天台 

密閉空間、甚至是斜坡等 

我們也可以很便捷地使用無人機飛過去視察 

再加上一些人工智能的配合 

就很容易辨識到一些危險的地方 

從而提早做一些改善或維修的工作 

物聯網也是另外一種我們在維修保養常用的科技 

我們安裝感應器在一些重要的設備裡面 

每一刻都在監察我們系統的運行狀態 

在它有問題出現的時候 

我們就可以盡快去檢查或維修 

其實很簡單 

如果以前要檢查沙井 

都要去打開沙井蓋才能視察 

但是沙井蓋看似很輕 

其實都很容易發生意外 

因為井蓋不是輕 

而是有一定重量的 

除了重量之外 



大家如果有看過工友在打開沙井蓋 

除了井蓋重量之外 

有時候沙井蓋也可能卡住了 

不是那麼容易處理的 

如果每次都要這樣處理 

真的很容易會發生意外 

如果我們在井蓋下安裝感應器 

其實相對來說 

很容易就會知道下面的水位 

到底有沒有出現異常 

如果有異常的時候 

我們就盡早作出跟進 

例如在一些供電供水系統 

我們也安裝了一些感應器 

即時監控供電供水系統有沒有出現特別的問題 

如果在惡劣天氣下 

工友才出去處理故障 

很明顯面臨風險增加 

或者在預早安排天氣好的時間出去維修 

相對地，他們面對的風險是低很多的 

在日常的裝備 

其實我們也有應用近場通訊技術 (NFC) 

這些近場通訊技術是真的可以很便利 

我們只要去掃一掃 

就知道有否完成平時需要做的維修管理或檢查 

如果我們有足夠的檢查 



相對來說，那件物件或者設備 

是沒有那麼容易有故障的 

同事不需要出去做突發的維修 

除了我們自己身體力行引進科技之外 

我們也都和不同的機構去研究 

正如剛才梁洪偉先生也有說過 

我們也和香港應用科技研究院簽署了合作備忘錄 

我們也在探討應用升降機預防性維護系統 

因為只要能預防 

就可以預先安排好 

有預先安排 

自然就沒有突發 

沒有突發 

大家的安全狀況就會好很多 

另外這些小清小保 

相信大家很多時候都會看到 

在屋邨管理保安人員 

每天都要面對群眾 

在執行任務期間 

很多時候都會有些不愉快的事件出現 

因為通常要去規勸他們 

他們當然是做了一些不適當的行為 

所以我們引入這些機械人 

除了可以代替人力 

即是保安員，去定期巡查之外 

也可以減少磨擦的機會 

其實這些機械人 



配備了攝影鏡頭和人工識別系統 

可以全天候去監管 

當它發現有問題的時候 

可以回報給中心 

讓我們可以迅速作出跟進 

除了減少員工巡查次數外 

也可以留下人手去處理只有人可以做到的工作 

因為實際上屋邨每天都會發生一些突發性事件 

我們可以留下保安員 

去處理一些需要人去處理的工作 

當然，清潔也是另一種體力勞動的工作 

每天也會接觸清潔化學品 

我們現在的小清 

都配備了一些自主導航和感應的技術 

它可以自己外出工作 

未必會像剛才保安員的工作 

可以處理一些突發性事件 

我們清潔的時候 

仍然可以派一些清潔工友出去 

但是機械人可以二十四小時工作 

可以減少工友的工作量 

也可以提高清潔的效率 

最後，其實我們今年論壇的主題是 

「以風險管理及創新科技提升職安健」 

展望將來 

正如我剛才所說 



要做好安全管理 

必須由上而下、同心協力地持續實行 

我們要建立一個安全的文化 

也要引入新的科技 

去協助我們的工作 

最重要的一件事 

希望可以保持到零事故 

多謝大家 

謝謝觀看 

（09:52）




