
 



 



 



 



 



 



 



 



现在放映的是2024年7月31日 

香港房屋委员会 

「2024年工程和物业管理安全研讨会」的片段 

台上的讲者是房屋署助理署长（屋邨管理）三 

康荣杰先生 

他将会致欢迎辞 

******************************************************************************************************** 

（00:21） 

职业安全健康局主席蒙德扬博士 

建造业议会主席何安诚教授工程师 

署长、各位嘉宾、各位业界好友 

各位同事，大家下午好 

房委会现时为超过二百一十万名市民提供公共租住房屋 

作为全港最大的业主 

我们一直致力为公屋居民 

提供一个安全、清洁、舒适和宜居的环境 

一直以来我们是通过承办商 

帮我们做到优质的管理服务 

而事实上，公屋居民每日可以享受到 

现在这么舒适的居住环境 

实在有赖我们超过二万名的维修工友 

保安人员和清洁工友 

每日为居民不辞劳苦地工作 

而为这群工友提供一个安全的工作环境的幕后支柱 

就是今天在座的各位管理层和前线安全督导员 

你们对安全的付出和坚持是功不可没的 



这张图片刚刚梁洪伟先生也展示过了 

过往十年 

房委会在维修工程保养方面 

都维持了一个极低的千人意外率 

在二零二二年，我们的工业意外率降到了零 

在二零二三年，有少少退步 

我们有两宗轻微的意外 

其实我相信很多人都听过或者说过 

做安全是由上至下、同心协力 

和持续地去做，才发挥到效果 

所以为了体现我们的决心 

过去一年 

我相信大家在不同的维修工地 

都会忽然看到我或者其他首长级的同事 

我们在一些屋邨的范围里面 

做突击视察 

其实目的是什么呢？ 

是希望通过这些突击巡查 

带一个消息给大家 

其实我们做安全，不只是前线工友的责任 

而是房屋署所有员工的责任 

由上至下，都是身体力行地去做 

因为如果只是依靠前线 

如果雇主们不提供一些合适的工具 

他们根本就没有办法做到一件事 

而实际上我每一次去巡查 



看见我们房委会整体的屋邨的维修 

工地也是妥当的，但不是完美的 

所以我们也不时邀请职安局的同事 

和我们一起去巡查 

提供一些意见给我们 

在未来的日子 

我相信大家又会忽然看到我在屋邨的维修工地出现 

我们也希望其他首长级同事也能不时出去现场巡查 

和刚才梁洪伟先生所说一样 

和现场工友聊一聊 

究竟大家的问题在哪里 

有没有需要帮忙的地方 

最重要是大家一起为工友的安全付出一分力 

其实除了自己身体力行之外 

我想应用科技也真的没有办法避免的了 

实际上科技也是帮到我们的 

很多机械人、人工智能、物联网等等 

这些科技除了可以优化我们每天的工作之外 

其实用了这些科技去配合 

是可以提高我们的效率之余 

也可以降低我们工友的操作风险 

从而为我们的员工 

创造一个更安全的环境 

我说明数个例子 

其实很简单 

大家每天都在看的，无人机的出现 



我相信很多人都认识无人机 

以往我们在屋邨管理层面 

要做一些外墙检查的时候 

很多时候需要借助棚架 

或者是吊船上去视察 

而这些高空工作 

某程度上都是相对危险的 

现在有无人机的出现 

我们就可以利用它进行近距离视察 

另外除了外墙之外 

其实我们也有很多大厦天台 

密闭空间、甚至是斜坡等 

我们也可以很便捷地使用无人机飞过去视察 

再加上一些人工智能的配合 

就很容易辨识到一些危险的地方 

从而提早做一些改善或维修的工作 

物联网也是另外一种我们在维修保养常用的科技 

我们安装感应器在一些重要的设备里面 

每一刻都在监察我们系统的运行状态 

在它有问题出现的时候 

我们就可以尽快去检查或维修 

其实很简单 

如果以前要检查沙井 

都要去打开沙井盖才能视察 

但是沙井盖看似很轻 

其实都很容易发生意外 



因为井盖不是轻 

而是有一定重量的 

除了重量之外 

大家如果有看过工友在打开沙井盖 

除了井盖重量之外 

有时候沙井盖也可能卡住了 

不是那么容易处理的 

如果每次都要这样处理 

真的很容易会发生意外 

如果我们在井盖下安装感应器 

其实相对来说 

很容易就会知道下面的水位 

到底有没有出现异常 

如果有异常的时候 

我们就尽早作出跟进 

例如在一些供电供水系统 

我们也安装了一些感应器 

即时监控供电供水系统有没有出现特别的问题 

如果在恶劣天气下 

工友才出去处理故障 

很明显面临风险增加 

或者在预早安排天气好的时间出去维修 

相对地，他们面对的风险是低很多的 

在日常的装备 

其实我们也有应用近场通信技术 (NFC) 

这些近场通信技术是真的可以很便利 

我们只要去扫一扫 



就知道有否完成平时需要做的维修管理或检查 

如果我们有足够的检查 

相对来说，那件对象或者设备 

是没有那么容易有故障的 

同事不需要出去做突发的维修 

除了我们自己身体力行引进科技之外 

我们也都和不同的机构去研究 

正如刚才梁洪伟先生也有说过 

我们也和香港应用科技研究院签署了合作备忘录 

我们也在探讨应用升降机预防性维护系统 

因为只要能预防 

就可以预先安排好 

有预先安排 

自然就没有突发 

没有突发 

大家的安全状况就会好很多 

另外这些小清小保 

相信大家很多时候都会看到 

在屋邨管理保安人员 

每天都要面对群众 

在执行任务期间 

很多时候都会有些不愉快的事件出现 

因为通常要去规劝他们 

他们当然是做了一些不适当的行为 

所以我们引入这些机械人 

除了可以代替人力 



即是保安员，去定期巡查之外 

也可以减少磨擦的机会 

其实这些机械人 

配备了摄影镜头和人工识别系统 

可以全天候去监管 

当它发现有问题的时候 

可以回报给中心 

让我们可以迅速作出跟进 

除了减少员工巡查次数外 

也可以留下人手去处理只有人可以做到的工作 

因为实际上屋邨每天都会发生一些突发性事件 

我们可以留下保安员 

去处理一些需要人去处理的工作 

当然，清洁也是另一种体力劳动的工作 

每天也会接触清洁化学品 

我们现在的小清 

都配备了一些自主导航和感应的技术 

它可以自己外出工作 

未必会像刚才保安员的工作 

可以处理一些突发性事件 

我们清洁的时候 

仍然可以派一些清洁工友出去 

但是机械人可以二十四小时工作 

可以减少工友的工作量 

也可以提高清洁的效率 

最后，其实我们今年论坛的主题是 



「以风险管理及创新科技提升职安健」 

展望将来 

正如我刚才所说 

要做好安全管理 

必须由上而下、同心协力地持续实行 

我们要建立一个安全的文化 

也要引入新的科技 

去协助我们的工作 

最重要的一件事 

希望可以保持到零事故 

多谢大家 

谢谢观看 

（09:49）




