
 

 

丙 部  
 

 第 一 章 ：  香 港 房 屋 委 员 会 （ 房 委 会 ） 的  

  服 务 对 象 的 权 利 和 责 任  

 

 

为 了 促 进 大 家 对 香 港 房 屋 委 员 会 （ 房 委 会 ） 工 作 的 了 解 及

加 强 「 以 客 为 本 」 的 服 务 宗 旨 ， 我 们 为 不 同 的 服 务 对 象 厘

定 了 相 关 的 权 利 和 责 任 ， 更 制 定 了 一 套 服 务 承 诺 ， 以 期 达

致 「 权 责 清 晰 ， 你 我 得 益 」 的 目 标 。  

 

 

公 共 租 住 房 屋 （ 公 屋 ） 申 请 者  

 

1 .  申 请 者 的 权 利 ：  

  获 得 有 关 申 请 手 续 、 资 格 准 则 、 现 行 编 配 标 准 及 租

金 水 平 的 详 尽 资 料 ；  

  查 询 申 请 进 度 和 最 新 的 配 屋 平 均 轮 候 时 间 ；  

  于 编 配 房 屋 时 ， 可 享 有 最 多 三 次 机 会 （ 每 次 编 配 一

个 单 位 ） ， 获 编 配 位 于 所 选 择 区 域 的 公 屋 单 位 。  

 

2 .  申 请 者 有 以 下 的 责 任 ：  

  遵 房 委 会 订 定 或 修 订 的 公 屋 申 请 ／ 编 配 政 策 及 安

排 ；  

  提 交 本 身 和 家 人 的 正 确 及 详 尽 资 料 以 及 有 关 证 明 文

件 ， 资 料 如 有 改 变 ， 应 尽 快 通 知 房 委 会 ；  

  准 时 回 复 房 屋 署 的 信 件 ；  

  确 保 申 请 时 所 作 的 陈 述 均 正 确 属 实 ；  

  准 时 依 约 前 来 与 房 委 会 职 员 见 面 ， 进 行 详 细 资 格 审

查 及 办 理 其 他 所 须 手 续 ；  

  获 得 配 屋 时 ， 准 时 前 往 屋 邨 办 事 处 办 理 入 伙 手 续 ；  

  如 果 拒 绝 全 部 三 个 配 屋 建 议 ， 必 须 提 出 可 接 纳 的 理

由 ， 否 则 申 请 会 被 取 消 。  

 

 

 



 

 

公 屋 住 户 （ 租 务 ）  

 

1 .  除 了 租 约 内 所 列 举 的 权 利 ， 住 户 也 可 以 ：  

  直 接 向 房 委 会 反 映 意 见 ，协 助 改 善 屋 邨 的 管 理 工 作 ； 

  如 被 终 止 租 约 ， 可 在 不 迟 于 迁 出 通 知 书 发 出 日 期 后

起 计 1 5 天 内 向 独 立 的 上 诉 委 员 会（ 房 屋 ）提 出 上 诉 ； 

  没 有 领 取 社 会 福 利 署 包 括 租 金 津 贴 在 内 的 综 合 社 会

保 障 援 助 金 而 又 符 合 房 委 会 「 租 金 援 助 计 划 」 资 格

的 住 户 ， 可 申 请 租 金 援 助 ；  

  户 籍 上 所 有 成 员 均 年 满 6 0 岁 及 并 无 领 取 社 会 福 利

署 综 合 社 会 保 障 援 助 金 的 住 户 ， 若 符 合 有 关 资 格 ，

可 申 请 紧 急 警 报 系 统 装 置 （ 俗 称 平 安 钟 ） 津 贴 ；  

  符 合 条 件 的 住 户 ， 可 申 请 调 迁 ， 以 纾 缓 挤 迫 的 居 住

环 境 ；  

  符 合 条 件 的 住 户 ， 可 申 请 购 买 居 屋 单 位 或 居 屋 第 二

市 场 单 位 ；  

  如 居 住 的 屋 邨 已 被 纳 入 「 租 者 置 其 屋 计 划 」 ， 可 透

过 该 计 划 ， 购 买 现 居 单 位 。  

 

2 .  除 了 履 行 租 约 规 定 的 责 任 外 ， 公 屋 住 户 也 应 该 ：  

  遵 守 租 约 及 房 委 会 公 布 的 政 策 ， 否 则 可 能 会 被 终 止

租 约 ；  

  如 果 不 再 在 单 位 居 住 ， 应 将 单 位 立 即 交 还 房 委 会 。

若 居 住 人 数 减 少 至 低 于 该 单 位 的 最 低 居 住 人 数 标

准 ， 便 须 迁 往 其 他 较 合 适 单 位 ；  

  保 持 环 境 清 洁 ， 爱 护 公 共 设 施 。 避 免 滋 扰 他 人 、 发

出 噪 音 、 乱 抛 垃 圾 及 阻 塞 走 火 通 道 ；  

  遇 到 紧 急 事 故 时 ，立 即 通 知 有 关 当 局 及 屋 邨 办 事 处 ； 

  按 房 委 会 的 规 定 ， 提 供 有 关 入 息 、 资 产 及 家 庭 成 员

的 正 确 资 料 ；  

  公 屋 住 户 如 果 透 过 房 委 会 或 房 屋 协 会 辖 下 各 资 助 自

置 居 所 计 划 或 调 迁 ， 获 取 其 他 形 式 的 资 助 房 屋 ， 必

须 向 房 委 会 递 交 迁 出 通 知 书 ， 并 在 指 定 时 间 内 将 原

来 居 住 的 公 屋 单 位 交 回 房 委 会 。  

 



 

 

公 屋 住 户 （ 保 养 ）  

 

1 .  公 屋 住 户 有 以 下 的 权 利 ：  

  要 求 房 委 会 或 管 理 公 司 维 修 由 房 委 会 负 责 的 楼 宇 结

构 、 屋 宇 装 备 、 固 定 装 置 及 公 共 地 方 ；  

  预 先 知 道 房 委 会 编 定 的 保 养 及 改 善 工 程 及 进 行 时 间

表 ；  

  知 道 工 程 的 进 展 情 况 ， 如 工 程 未 能 如 期 完 成 ， 获 知

延 迟 的 原 因 。  

 

2 .  公 屋 住 户 有 以 下 的 责 任 ：  

  不 得 破 坏 任 何 公 共 设 施 ， 如 垃 圾 及 物 料 回 收 室 、 防

火 门 及 火 警 钟 掣 等 （ 房 委 会 有 权 对 破 坏 该 等 设 施 的

住 户 采 取 行 动 ， 包 括 但 不 限 于 执 行 现 行 的 扣 分 制 和

要 求 住 户 负 责 所 有 维 修 费 用 及 ／ 或 检 控 住 户 ）；  

  正 确 使 用 所 住 单 位 内 业 主 之 固 定 装 置 及 设 备 ， 善 用

屋 宇 装 备 及 其 他 屋 邨 设 施 ， 及 不 可 滥 用 公 共 设 施 如

消 防 喉 辘 等 ；  

  在 加 装 屋 宇 装 备 如 冷 气 机 、 更 改 或 加 设 固 定 设 备 如

电 线 电 路 、铁 闸 、非 结 构 内 墙 、窗 、防 盗 窗 花 、喉 管

及 坐 厕 前 ， 必 须 向 屋 邨 办 事 处 申 请 。 经 批 准 后 ， 应

聘 用 合 资 格 的 承 办 商 或 合 资 格 的 工 人 ， 依 照 房 委 会

指 定 的 规 格 、 香 港 法 例 及 规 则 进 行 安 装 ， 及 签 发 有

关 完 工 证 明 文 件 。 住 户 需 负 责 日 后 的 保 养 维 修 ；  

  若 单 位 进 行 任 何 未 经 许 可 的 改 动 工 程 而 引 致 设 施 有

损 坏 或 损 失 ， 住 户 须 承 担 所 需 费 用 （ 如 有 需 要 ）；  

  让 房 委 会 职 员 及 其 代 理 人 按 需 要 进 入 单 位 视 察 及 进

行 维 修 、 保 养 或 改 善 工 程 ；  

  安 全 地 使 用 家 居 电 器 及 气 体 炉 具 ， 注 意 日 常 维 修 ，

并 聘 请 合 资 格 人 士 定 期 检 查 。  

 

 

居 者 有 其 屋 （ 居 屋 ） 计 划 单 位 业 主  

 

1 .  居 屋 计 划 单 位 业 主 有 以 下 的 权 利 ：  

  行 使 大 厦 公 契 赋 予 业 主 的 权 利 ；  

http://www.housingauthority.gov.hk/b5/residential/prh/prhmaintenance
http://www.housingauthority.gov.hk/b5/residential/shos/hosflatowner


 

 

  使 用 居 屋 屋 苑 内 的 公 共 设 施 ；  

  监 督 管 理 公 司 及 服 务 承 办 商 在 其 职 责 范 围 内 的 服 务

表 现 ；  

  在 售 楼 书 列 明 的 楼 宇 设 施 保 养 期 内 ， 要 求 房 委 会 维

修 建 筑 上 欠 妥 之 处 ；  

  所 有 由 1 9 8 2 年 至 2 0 0 6 年 内 推 售 的 居 屋 屋 苑 ， 由 于

由 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 的 五 年 转 让 限 制 期 已 届

满 ， 故 业 主 可 向 房 委 会 缴 付 补 价 后 把 单 位 在 公 开 市

场 出 售 、 出 租 或 以 其 他 方 式 转 让 ； 或 把 单 位 在 居 屋

第 二 市 场 转 售 予 合 资 格 人 士 ， 而 无 须 向 房 委 会 缴 付

补 价 ；  

  所 有 在 2 0 0 7 年 起 推 售 的 居 屋 屋 苑 ，房 委 会 将 不 会 接

纳 其 回 售 申 请 。 业 主 可 随 时 选 择 向 房 委 会 缴 付 补 价

后 把 单 位 在 公 开 市 场 出 售 、出 租 或 以 其 他 方 式 转 让 。

但 若 单 位 由 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 仍 处 于 五 年 转 让

限 制 期 内 ，业 主 必 须 在 房 委 会 接 纳 其 补 价 申 请 后（ 即

业 主 提 出 申 请 将 单 位 回 售 予 房 委 会 并 在 房 委 会 拒 绝

该 回 售 申 请 后 ），方 可 订 立 该 单 位 的 买 卖 协 议（ 包 括

临 时 协 议 ）； 或 由 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 第 三 年 起 ，

把 单 位 在 居 屋 第 二 市 场 转 售 予 合 资 格 人 士 ， 而 无 须

向 房 委 会 缴 付 补 价 ；  

  所 有 在 2 0 1 8 年 推 售 的 居 屋 屋 苑 ，由 首 次 转 让 契 据 日

期 起 计 两 年 内 ，业 主 须 申 请 将 单 位 售 予 房 委 会 。按 现

行 政 策 ，房 委 会 不 会 回 购 单 位 ，但 会 提 名 买 家 。单 位

将 以 原 来 买 价 转 让 予 房 委 会 的 提 名 人 。 由 首 次 转 让

契 据 日 期 起 计 第 三 至 第 五 年 内 ， 业 主 可 申 请 将 单 位

售 予 房 委 会 ，或 在 无 须 缴 付 补 价 的 情 况 下 ，在 居 屋 第

二 市 场 按 业 主 自 行 议 定 的 价 格 出 售 单 位 予 房 委 会 的

提 名 的 人 。如 业 主 申 请 将 单 位 售 予 房 委 会 ，按 现 行 政

策 ，房 委 会 不 会 回 购 单 位 ，但 会 提 名 买 家 。单 位 将 按

房 屋 署 署 长 评 定 的 售 价 转 让 予 房 委 会 的 提 名 人 。 由

首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 五 年 后 ， 业 主 可 在 无 须 缴 付

补 价 的 情 况 下 ， 在 居 屋 第 二 市 场 按 业 主 自 行 议 定 的

价 格 出 售 单 位 予 房 委 会 提 名 的 人 或 在 缴 付 补 价 后 于

公 开 市 场 出 售 、 出 租 或 以 其 他 方 式 转 让 单 位 ；  

  在 2 0 1 9 年 及 2 0 2 0 年 推 售 的 居 屋 屋 苑 ， 由 首 次 转 让

契 据 日 期 起 计 两 年 内 ， 业 主 须 在 无 须 缴 付 补 价 的 情

况 下 ， 在 居 屋 第 二 市 场 以 不 高 于 原 来 买 价 出 售 单 位



 

 

予 房 委 会 提 名 的 人 。 由 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 第 三

至 第 十 年 内 ， 业 主 须 在 无 须 缴 付 补 价 的 情 况 下 ， 在

居 屋 第 二 市 场 按 业 主 自 行 议 定 的 价 格 出 售 单 位 予 房

委 会 提 名 的 人 。 由 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 十 年 后 ，

业 主 可 在 无 须 缴 付 补 价 的 情 况 下 ， 在 居 屋 第 二 市 场

按 业 主 自 行 议 定 的 价 格 出 售 单 位 予 房 委 会 提 名 的 人

或 在 缴 付 补 价 后 于 公 开 市 场 出 售 、 出 租 或 以 其 他 方

式 转 让 单 位 ；  

  在 2 0 2 2 年 推 售 的 居 屋 屋 苑 ，由 首 次 转 让 契 据 日 期 起

计 五 年 内 ， 业 主 须 在 无 须 缴 付 补 价 的 情 况 下 ， 在 居

屋 第 二 市 场 以 不 高 于 原 来 买 价 出 售 单 位 予 房 委 会 提

名 的 人 。 由 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 第 六 年 至 第 十 五

年 内 ， 业 主 须 在 无 需 缴 付 补 价 的 情 况 下 ， 在 居 屋 第

二 市 场 按 业 主 自 行 议 定 的 价 格 出 售 单 位 予 房 委 会 提

名 的 人 。 由 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 十 五 年 后 ， 业 主

可 在 无 须 缴 付 补 价 的 情 况 下 ， 在 居 屋 第 二 市 场 按 业

主 自 行 议 定 的 价 格 出 售 单 位 予 房 委 会 提 名 的 人 或 在

缴 付 补 价 后 于 公 开 市 场 出 售 、 出 租 或 以 其 他 方 式 转

让 单 位 。  

 

2 .  居 屋 计 划 单 位 业 主 有 以 下 的 责 任 ：  

  遵 守 居 屋 买 卖 协 议 的 规 定 ，即 单 位 只 可 作 住 宅 用 途 ，

并 由 你 与 名 列 申 请 书 的 家 庭 成 员 居 住 ， 单 位 不 可 以

作 商 业 用 途 或 出 租 。 如 转 换 业 主 ， 应 立 即 以 书 面 通

知 所 属 的 租 约 事 务 管 理 处 ；  

  遵 守 房 屋 条 例 有 关 转 售 的 规 定 ；  

  履 行 大 厦 公 契 的 规 定 ， 包 括 ：  

-  不 得 饲 养 犬 只 宠 物 ；不 得 非 法 搭 建 、改 装 或 改 动

楼 宇 结 构 ，或 做 任 何 影 响 大 厦 外 观 的 工 程 ；以 及

不 得 阻 塞 公 用 地 方 ；  

-  准 时 缴 交 管 理 费 及 其 他 费 用 ；  

-  妥 善 维 修 单 位 ，以 免 影 响 其 他 住 户 ，并 让 工 作 人

员 进 入 你 的 单 位 内 进 行 维 修 ；  

-  在 楼 宇 落 成 证 明 书 发 出 后 一 年 内 或 大 厦 公 契 签

署 日 期 起 计 九 个 月 内 ， 与 其 他 业 主 安 排 委 任 业

主 委 员 会 就 屋 苑 管 理 提 供 意 见 ， 或 委 任 管 理 委

员 会 ，藉 以 成 立 业 主 立 案 法 团 管 理 屋 苑（ 不 适 用

于 私 人 参 建 居 屋 计 划 屋 苑 ） 。  



 

 

租 者 置 其 屋 （ 租 置 ） 计 划 单 位 业 主  

 

1 .  租 置 计 划 单 位 业 主 有 以 下 的 权 利 ：  

  行 使 大 厦 公 契 赋 予 业 主 的 权 利 ；  

  使 用 屋 邨 内 的 公 共 设 施 ；  

  监 管 管 理 公 司 及 服 务 承 办 商 在 其 职 责 范 围 内 的 服 务

表 现 ；  

  在 七 年 楼 宇 结 构 安 全 保 证 期 内 ， 要 求 房 委 会 进 行 与

结 构 有 关 的 修 葺 工 作 。 现 时 所 有 租 置 计 划 屋 邨 七 年

楼 宇 结 构 安 全 保 证 期 已 经 届 满 ；  

  由 单 位 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 两 年 后 ， 把 单 位 在 公

开 市 场 出 售 、 出 租 或 以 其 方 式 转 让 ， 但 必 须 先 向 房

委 会 缴 付 按 房 屋 条 例 附 表 列 明 的 公 式 所 计 算 的 补

价 ；  

  由 单 位 首 次 转 让 契 据 日 期 起 计 两 年 后 ， 可 以 在 居 屋

第 二 市 场 把 单 位 转 售 予 合 资 格 的 人 士 ， 而 无 须 缴 付

补 价 。  

 

2 .  租 置 计 划 单 位 业 主 有 以 下 的 责 任 ：  

  遵 守 买 卖 条 款 的 规 定 ， 单 位 只 可 作 住 宅 用 途 ， 并 由

业 主 与 认 可 住 客 居 住 ， 单 位 不 可 以 作 商 业 用 途 或 出

租 。 如 转 换 业 主 ， 应 立 即 以 书 面 通 知 所 属 的 租 约 事

务 管 理 处 ；  

  遵 守 房 屋 条 例 有 关 转 售 的 规 定 ；  

  履 行 大 厦 公 契 的 规 定 ：  

-  未 经 许 可 ， 不 得 饲 养 犬 只 和 宠 物 ； 不 得 非 法 搭

建 、改 装 或 改 动 楼 宇 结 构 ，或 做 任 何 影 响 大 厦 外

观 的 工 程 ； 以 及 不 得 阻 塞 公 用 地 方 ；  

-  准 时 缴 交 管 理 费 及 其 他 费 用 ；  

-  须 妥 善 维 修 单 位 ，以 免 影 响 其 他 住 户 ，并 让 工 作

人 员 进 入 你 的 单 位 内 进 行 维 修 。  

 

联 络 资 料  

房 委 会 热 线  ： 2 7 1 2  2 7 1 2 （ 2 4 小 时 服 务 ）  

传 真 热 线  ： 2 6 2 4  5 6 8 5  

电 邮  ： h k h a @ h o u s i n g a u t h o r i t y . g o v . h k  

http://www.housingauthority.gov.hk/b5/residential/tps/tpsflatowner/0%2C%2C%2C00.html


 

 

商 业 单 位 投 标 者  

 

1 .  投 标 者 有 以 下 的 权 利 ：  

  获 得 有 关 投 标 手 续 、 资 格 ， 以 及 出 租 单 位 的 资 料 ；  

  得 知 投 标 的 章 程 及 条 文 ；  

  得 知 房 委 会 处 理 你 的 投 标 的 进 度 及 结 果 ；  

  受 重 建 影 响 的 商 户 ， 可 参 与 局 限 性 投 标 ， 并 可 向 房

委 会 重 建 分 组 查 询 竞 投 商 业 单 位 的 详 细 资 料 。  

 

2 .  投 标 者 有 以 下 的 责 任 ：  

  在 截 标 日 期 前 ， 把 填 妥 的 投 标 文 件 连 同 按 金 （ 支 票

或 本 票 ） 一 并 交 回 ；  

  提 供 投 标 者 和 合 伙 人 或 有 限 公 司 的 详 尽 及 正 确 资

料 ， 并 应 房 委 会 要 求 ， 提 交 证 明 文 件 ， 并 确 保 声 明

内 容 真 确 ；  

  依 约 准 时 在 批 租 约 前 与 房 委 会 职 员 会 晤 及 办 理 签 约

手 续 。  

 

3 .  房 委 会 提 供 的 服 务 ：  

  投 标 者 可 以 从 以 下 途 径 ， 索 取 投 标 文 件 及 资 料 ：  

-  房 屋 委 员 会 ／ 房 屋 署 网 址 ﹕  

h t t p : / / w w w . h o u s i n g a u t h o r i t y . g o v . h k  

-  指 定 的 商 场 管 理 处 ／ 屋 邨 办 事 处 ；  

-  商 业 楼 宇 管 理 小 组 咨 询 柜 台 。  

商 业 楼 宇 管 理 小 组 的 地 址 是 ﹕  

香 港 九 龙 横 头 磡 南 道 3 号  

香 港 房 屋 委 员 会 客 务 中 心 第 三 层 Ａ 翼  

  商 业 楼 宇 管 理 小 组 设 有 咨 询 柜 台 ， 为 投 标 者 提 供 协

助 。 招 标 期 间 ， 商 业 楼 宇 管 理 小 组 设 有 投 标 箱 ， 以

便 投 标 者 交 回 填 妥 的 投 标 文 件 ；  

  招 标 期 限 届 满 后 ， 房 委 会 会 核 对 资 料 ， 选 出 有 效 的

标 书 ， 并 以 书 面 通 知 投 标 者 有 关 结 果 。 假 如 投 标 者

的 标 书 获 接 纳 ，房 委 会 会 邀 请 投 标 者 办 理 签 约 手 续 。

若 标 书 不 获 接 纳 ， 房 委 会 会 退 还 已 缴 付 的 按 金 。  

 

http://www.housingauthority.gov.hk/


 

 

  房 委 会 设 有 商 业 单 位 招 标 资 料 热 线 2 6 0 7  8 8 6 6 及 索

取 免 费 传 真 资 料 热 线 2 7 1 2  2 7 1 2 。此 外 ，投 标 者 亦 可

在 办 公 时 间 内 致 电 2 7 1 1  5 1 3 8 直 接 与 商 业 楼 宇 管 理

小 组 的 职 员 查 询 。  

 

 

联 络 资 料  

 

商 业 楼 宇 管 理 小 组  

电 话  ： 2 7 1 1  5 1 3 8  

招 标 资 料 热 线  ： 2 6 0 7  8 8 6 6  

房 委 会 热 线  ： 2 7 1 2  2 7 1 2 查 询 或 索 取 免 费 传 真 资 料  

电 邮  ： h k h a @ h o u s i n g a u t h o r i t y . g o v . h k  

 

 

商 业 单 位 ／ 非 住 宅 单 位 租 户  

 

1 .  租 户 有 以 下 的 权 利 ：  

  按 照 租 约 条 款 ， 使 用 承 租 的 单 位 ；  

  获 得 有 关 装 修 规 定 的 资 料 。  

 

2 .  租 户 有 以 下 的 责 任 ：  

  严 格 遵 守 租 约 条 款 ， 包 括 按 时 缴 付 租 金 、 申 请 进 行

装 修 ， 及 于 规 定 范 围 内 从 事 指 定 行 业 ；  

  遵 守 有 关 当 局 的 发 牌 规 定 ， 并 向 房 委 会 提 供 牌 照 副 本 ； 

  向 独 立 审 查 组 递 交 申 请 改 建 及 加 建 工 程 的 文 件 （ 如

有 需 要 ） ；  

  不 可 滋 扰 他 人 ， 例 如 污 染 环 境 、 发 出 噪 音 及 阻 塞 通 道 。 

 

3 .  房 委 会 提 供 的 服 务 ：  

  监 察 及 管 理 所 有 房 委 会 辖 下 的 商 业 租 赁 ；  

  已 制 订 指 引 ， 协 助 准 租 户 辨 别 装 修 工 程 是 否 属 于 须

向 房 屋 署 独 立 审 查 组 及 其 他 发 牌 当 局 递 交 文 件 的 类

别 。 商 场 经 理 可 在 准 租 户 递 交 申 请 前 向 他 们 提 供 该

指 引 ；  

  递 交 的 文 件 内 容 复 杂 ， 可 为 已 签 约 的 商 户 安 排 个 案

会 议 ， 以 便 同 时 整 理 有 关 工 作 单 位 的 意 见 。  

http://www.housingauthority.gov.hk/b5/commercial/commercialtenant/0%2C%2C1-0-0-0%2C00.html
http://www.housingauthority.gov.hk/b5/commercial/commercialtenant/0%2C%2C1-0-0-0%2C00.html


 

 

联 络 资 料  

 

商 业 楼 宇 管 理 小 组 ／ 非 住 宅 （ 总 部 ） 管 理 小 组  

电 话  ： 2 7 1 1  5 1 3 8  

房 委 会 热 线  ： 2 7 1 2  2 7 1 2  

电 邮  ： h k h a @ h o u s i n g a u t h o r i t y . g o v . h k  

 

 

 

mailto:hkha@housingauthority.gov.hk

