
 

    

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

  

 

 

  

 

 

 
 

 
 

 
 

   
 

   
 

   
 

 
 

 

 

 
  

 
  

 
  

文件編號：SHC 29/2014

(修訂本)

香港房屋委員會資助房屋小組委員會議事備忘錄 

委員與關注團體交流會 

請 委 員 留 意 ， 與 關 注 團 體 舉 行 的 下 次 交 流 會 ， 已 定 於

2013 年  5 月  15 日 (星期四)在愛民 邨 愛民社區會堂舉行。是次交流會的細

節如下： 

關注團體 時間

香港少數族裔平等使用公共服務關注組 下午  2 時  30 分

公屋聯會 下午  3 時  20 分  

愛俊之友 下午  4 時  10 分  

九龍城區居民聯會*  
(* 會議取消)

下午  5 時正 

2. 現付上以下資料，供各位參考： 

(a) 關注團體的參考資料 

 香港少數族裔平等使用公共服務關注組 – 約見信（附件

A1）  

 公屋聯會  – 約見信（附件  A2）  

 愛俊之友  – 約見信（附件  A3）  

 九龍城區居民聯會  – 約見信（附件  A4）  

(b) 房屋署提供的有關參考資料 

 香港少數族裔平等使用公共服務關注組建議討論事項的

參考資料（附件 B1）  

 公屋聯會建議討論事項的參考資料（附件  B2）  

 愛俊之友建議討論事項的參考資料（附件  B3）  

 九龍城區居民聯會建議討論事項的參考資料（附件  B4）



 
 
 

 

 

  
 

  
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

    

 

 

 

 

(c) 出席是次交流會的委員名單（附件  C）  

(d) 愛民社區會堂的位置圖（附件  D）  

3. 委員如有興趣，亦歡迎列席交流會，直接聽取市民對公共

房屋政策的意見。有意出席是次交流會的委員，請於 2013 年  5 月  13 日

中午前通知秘書處(電話：2761 5037)，以便安排。

資助房屋小組委員會秘書陳芸 

電話：  2761 5033 
傳真：  2761 0019 

檔號 ： HD  1-7/COMM1/CG-1  Pt.6 
(機構事務處)

發出日期 ： 2014 年  5 月  9 日

修訂日期 ︰ 2014 年  5 月  15 日

- 2  -

















 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附件  B1

委員與關注團體交流會參考資料 

關注團體： 香港少數族裔平等使用公共服務關注組（前稱「香港巴基斯

坦人申請公屋關注組」）。 

討論事項： (A) 在房屋委員會（下稱「房委會」）安排會晤少數族裔

作詳細資格審查時，提供傳譯／翻譯服務，尤其是烏

爾都語／旁遮普語;及 

(B) 為少數族裔的公屋申請人提供顯示英文和少數族裔語

文的公屋申請表和所有標準往來書信，並為這類申請

人提供少數族裔語言的選擇。 

背景 

1. 委員先後於  2012 年  11 月  6 日和  2013 年  5 月  14 日兩次同類的交

流會上，與香港巴基斯坦人申請公屋關注組代表會晤。我們向關注組代

表講解一系列優化措施，以方便不諳中、英文的少數族裔使用公營房屋

服務，包括為少數族裔申請人提供翻譯服務的途徑。 

房屋署的回應 

一般情況 

2. 《法定語文條例》（第  5 章）第  3(1)條規定，在政府或公職人員

與公眾人士之間的事務往來及法院程序上，中文和英文是香港的法定語

文。《種族歧視條例》（第  602 章）並無明文規定政府文件須提供各種

語言的譯本。此外，由於現時少數族裔採用六種語言(即烏爾都語、印尼

語、印度語、尼泊爾語、菲律賓語和泰語)，若提供所有以上述少數族裔語

言寫成的申請表及相關文件，行政上我們會有實際的困難。因此，公營房

屋申請的通知書和相關文件一般會以法定語文（即中文或英文）撰寫。

為少數族裔的公屋申請人提供的語言支援 

3. 房屋署已提供一系列措施協助少數族裔的公屋申請人，在登記及審

查詳細資格時使用。如果房屋署職員發覺申請人為少數族裔人士，均會隨

通知書夾附一張以上述六種少數族裔語言撰寫的「重要事項摘要」，通知

他們向支援服務中心尋求翻譯/傳譯服務。這些支援服務中心是由非政府機

構營運和政府資助，向少數族裔提供語言支援服務、語言課程、融入及相

關項目、一般查詢、諮詢和家庭支援服務等 (詳情請參閱附件 )。每年亦會

向少數族裔的公屋申請人派發參考資料， 提醒他們有關的的支援服務。 



 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

4. 我們已將關於公屋申請服務的單張，上載房委會／房屋署網站；除

了單張外，亦會郵寄磁貼紀念品給已登記的少數族裔公屋申請人，告知

他們非政府組織所提供的支援服務。並在房委會客務中心（下稱「客務

中心」）張貼海報，宣傳少數族裔申請人在公屋申請服務同享平等便利

機會；客務中心亦會播放關於促進不同族 羣 和諧社區關係，以及為少數

族裔提供各種公屋服務及援助渠道的宣傳片。 

5. 為方便少數族裔申請人出席審查詳細資格的會晤，申請人可事先

要求安排專業傳譯服務，以便我們預先安排「融匯 －－ 少數族裔人士支

援服務中心」（下稱「CHEER」）於會晤時提供傳譯服務。此外，我們已

在客務中心安裝一套與  CHEER 連結的一套個人電腦軟件連同相關網絡攝

影機，若少數族裔申請人於會面前沒有事先要求傳譯服務，我們會嘗試

聯絡  CHEER 安排傳譯員於會晤時為有需要的申請人透過相關網絡攝影機

提供傳譯服務。 

6. 據觀察所得，少數族裔申請人普遍清楚知道現存的一系列優化措

施，而他們從中更易於獲得公營房屋服務。我們通常注意到，個別不諳

中、英文的少數族裔公屋申請人通常會帶同通曉中、英文的少數族裔親

友前來替其傳譯，而不是利用  CHEER 提供的專業傳譯服務。此外，房屋

署僱用兩名少數族裔大堂助理，可讓他們在客務中心接待不諳中、英文

的少數族裔公屋申請人，並提供簡單傳譯服務。 



















 
 

 

 

 

 

  

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附件  B2

委員與關注團體交流會參考資料 

關注團體 ︰ 公屋聯會 

討論事項 ︰ (A) 公屋租金檢討 

(B) 配額及計分制 

(C) 建議彈性處理公共屋 邨 泊車位問題 

(A) 公屋租金檢討  

1. 現時情況 

 根據《房屋條例》，香港房屋委員會（房委會）每兩年會對

公共租住房屋（公屋）租金進行檢討。 

 根據《房屋條例》第  16A(4)條的規定，公屋租金的調整是依

據 在 租 金 檢 討 周 期 內 第 一 和 第 二 期 間 收 入 指 數 的 變 動 而 作

出。如第二期間的收入指數高於第一期間的收入指數  0.1% 以

上，房委會須以收入指數的升幅或 10% 增加租金，兩者以較

少者為準。如第二期間的收入指數低於第一期間的收入指數

0.1% 以上，房委會則須以收入指數的跌幅相應減少租金。 

 為編製收入指數，房委會每月隨機抽選  2  000 戶公屋租戶，而

被抽樣選出的租戶將收到有關通知書和入息申報表。入息申

報表是根據《房屋條例》發出，申報屬於強制性。《房屋條

例》第 16A(7)(b)條訂明，就收入指數的編製工作，包括計算

第一和第二期間的收入指數變動，由政府統計處處長負責。 

 在既定的公屋租金調整機制下，公屋租戶的負擔能力是釐定

租金的客觀基礎，以租戶整體家庭收入的變動去調整租金，

可加可減。機制能有助促進房委會公營房屋計劃的持續發展。  

2. 展望將來 

 下一次的租金檢討將於  2014 年進行，並會按  2011 年和  2013
年收入指數的變動調整公屋租金。 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
  

(B) 配額及計分制  

1. 現時政策 

 按政府和房屋委員會（房委會）現行的政策，於編配公屋單

位時，一般申請者（包括家庭申請和長者申請）較非長者一

人申請者優先得到照顧。 

 為此，配額及計分制於  2005 年 9 月實施，以 理 順和重訂編配

公屋予非長者一人申請者的優先次序。在配額及計分制下，

非長者一人申請者的每 年 配屋限額，定為擬編配予 輪 候冊申

請者的單位總 數 的  8%，並以  2  000 個單位為上限。申請者所

得的分 數 基於三個決定性因素：申請者在遞交公屋申請時的

年 齡；申請者是否公屋租戶；以及申請者的 輪 候時間。細節

如下： 

(a) 申請者在遞交公屋申請時的 年 齡 - 18 歲的申請者得零

分；19 歲的得三分；20 歲的得六分，如此 類 推； 

(b) 申請者是否公屋租戶 - 凡居於公屋的申請者扣  30 分；

以及 

(c) 申請者 輪 候時間  - 申請者在輪候冊上多等一個月即多

得一分。 

 在配額及計分制下，申請者年紀愈大、輪候時間愈長，所得

分數愈高。申請者累積的分數愈高，愈有機會更快獲編配公

屋單位。平均輪候時間  1約為三年的目標，不適用於配額及計

分制下的非長者一人申請者。 

2. 展望將來 

 長遠房屋策略督導委員會（長策會）在檢視了輪候冊上非長

者一人申請者的情況後，建議定期檢視配額及計分制下非長

者一人申請者的資格，並建議改善配額及計分制。在決定應

否 和 如 何 改 善 配 額 及 計 分 制 前 ， 房 委 會 將 考 慮 長 策 會 的 建

議、在三個月諮詢期內所蒐集的公眾意見，以及審計署署長

報告書和立法會政府帳目委員會公開聆訊中的意見。 

 房委會亦會繼續監察輪候冊的申請宗數，和繼續維持為沒有

能力租住私人樓宇的低收入家庭提供公屋的宗旨，並以維持

輪候冊一般申請人的平均輪候時間於約三年為目標。 

輪候時間是以輪候冊登記日期開始計算，直至首次配屋為止，但不包括申請期

間的任何凍結時段（ 例 如申請人尚未符合居港 年 期規定；申請人正等待家庭成

員 來 港團聚而要求暫緩申請；申請人在獄中服刑等）。一般申請人的平均 輪 候

時間，是指一般申請人在過去  12 個月獲安置入住公屋的 輪 候時間的平均 數 。 
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(C) 建議彈性處理公共屋 邨 泊車位問題

背景 

1. 香港房屋委員會（下稱「房委會」）擁有約  130 個停車場，共提

供約  28  100 個泊車位。當中位於個別公共屋 邨 （下稱「屋 邨 」）／居者

有其屋屋苑（下稱「屋苑」）約有  3  000 個泊車位供訪客使用，以時租方

式收費。 

2. 房委會按市值收取泊車位收費是既定的政策，惟須符合以下目標:  

(a) 盡量提高租用率； 

(b) 維持同區劃一收費； 

(c) 向殘疾人士提供減費優惠；以及 

(d) 收費水平須得到公眾支持。 

現行政策 

3. 房委會轄下的停車場，是按車輛類別（即私家車、電單車和輕型

貨車）和停車場所在地區（地區  A 至  D）  1劃分收費。房委會每年會檢討

轄下停車場的收費，獲批准的收費由翌年  1 月  1 日起生效。 

月租泊車位 

4. 私家車泊車位採用「三個層級」的月租收費。署方會根據個別停

車場在  11 月  1 日之前最近  3 個月的租用率釐定各停車場由翌年  1 月起所

屬層級的月租收費  2。如果其後租用率連續  3 個月下跌，收費便會降低至

所屬層級。若租用率稍後回升，亦不會在進行下次檢討收費前增加收費。  

5. 署方會檢視個別停車場的泊車位需求，採用靈活的「浮動泊車位

制」或部分時間泊車安排  3，以期盡用泊車位及減少輪候個案。為鼓勵傷

殘人士融入社區，在屋 邨 ／屋苑居住或工作的私家車和電單車殘疾駕車

人士，獲減半收費。 

1 地區  A –  香港及九龍   

地區  B –  沙田、馬鞍山、荃灣、葵涌及將軍澳  

地區  C –  青衣、大埔、粉嶺及上水  

地區  D –  屯門、元朗、天水圍、東涌及離島  

2 租用率為  90%或以上的停車場屬第一層級，須繳交全數月租。租用率介乎  50%
至低於  90%的停車場屬第二層級， 月 租 收 費 享 有 約 10%的 折 扣 優 惠 。 租 用

率低於  50%的停車場屬第三層級，月租收費享有約  15%的折扣優惠。  

3 浮動月租泊車位可獲  15%折扣優惠，而部分時間 (由下午  6 時至翌晨  8 時租出

的泊車位 )的月租相等於批准收費的 60%。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. 月租泊車位會優先給予屋 邨 承租人和認可成員／屋苑業主和認可

住客使用;為善用資源，如有剩餘泊車位，署方會因應有關屋 邨 ／屋苑的

歸屬令／地契條款，按照既定程序向城市規劃委員會和地政總署申請有

關許可和豁免，出租予非住戶人士使用。 

時租泊車位 

7. 時租泊車位設標準時租、「日泊」（上午  8 時至晚上  8 時）及「24

小時泊」的彈性租賃安排，以提高停車場的使用率及增加收入。與此同

時，房委會亦提供「大量購買泊車代用券」優惠，商戶如購買  50 張或其

倍數的泊車代用券，可享有  20%的折扣優惠，以鼓勵訪客光顧商舖。 

更改泊車位類別 

8. 署 方 會 不 時 審 視 個 別 屋 邨 住 戶 對 各 類 車 位 的 實 際 需 求 和 租 賃 情

況，並按需要申請將剩餘的泊車位更改為其他需求較大的泊車位;如將私

家車泊車位改建為電單車泊車位。 

展望將來 

9. 署方會定時評估現有停車場泊車位的需求和租賃情況，採用靈活

和合適的租賃模式，並將剩餘泊車位改作其他用途，進一步改善停車場

的使用效益，務求資源得以更有效地運用。 



 
 

 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

附件  B3

委員與關注團體交流會參考資料 

關注團體 ︰ 愛俊之友 

討論事項 ︰ (A) 關注愛民 邨 上 邨 多座大廈走廊互通及有多個出入

閘口，造成大廈保安漏洞，建議增加座頭保安及

加設電子拍咭以加強大廈保安 

(B) 要求房署增撥資源為全 邨 單位免費更換舊款鐵閘 

(C) 儘快展開由愛民商場天台升降機出入口連接禮民

樓四樓平台的無障礙通道工程 

(D) 要求研究加設有蓋行人通道，連接由公主道近敦

民樓的行人天橋兩端的升降機工程至德民樓地下

升降機出入口 

(A) 關注愛民 邨 上 邨 多座大廈走廊互通及有多個出入閘口，造成大廈

保安漏洞，建議增加座頭保安及加設電子拍咭以加強大廈保安 

背景 

愛民上 邨 共有  7 座舊長型大廈。頌民、昭民和康民樓的走廊是互通，而

保民、禮民、建民和嘉民樓的走廊亦是互通 (見附件)。按現行政策及指

引，本署會為每座公屋住宅大廈提供一個座頭保安櫃台。所有大廈主出

入口均設有防盜閘、大閘對講機接駁住戶電話系統、密碼鎖系統及閉路

電視，而其他出入口則設有閉路電視。 

房屋署對轄下公共屋 邨 的保安一向非常關注。因此，本署已於  2004 年  3
月完成在其轄下絕大部份的公屋大廈裝設全套標準保安系統，包括地下

大堂及梯口防盜閘、大閘對講機接駁住戶電話系統、密碼鎖系統、升降

機內及大廈入口閉路電視，以及由一名護衛員駐守大廈入口處櫃台，提

供二十四小時護衛服務，以便管制進入大廈的入士及監察升降機內的活

動，並安排保安員巡邏樓宇內的公眾地方等。閉路電視直接連接由保安

主管和護衛員二十四小時當值的保安控制室，以便監察各座大廈的保安

情況，並在有需要時給予支援。同時各住戶可以在家中利用大閘對講機

接駁住戶電話系統與訪客通話及在電視機監察大廈正門和各升降機內的

情況。 

現時情況 

為提升愛民 邨 的保安質素，本署已於  2002 年在 邨 內安裝上述全套標準保

安系統(即甲級保安系統)。而為了提供更有效的保安管理，房屋署再於

2012 年將愛民 邨 的保安系統進一步提升，把傳統的黑白閉路電視系統轉

為數碼彩色閉路電視系統。保安監察系統數碼化不但令畫面更加清晰，

亦令影像更加穩定。更快捷的影像訊號傳送，加上更高解像度的彩色影

像，令已錄下及重播的畫面更加流暢，有助有效地辨認目標或可疑人物。



 

 

 

 

 

 

 

此外，數碼錄影系統可把影像數據貯存  14 天，使用者可按任何事件發生

的日期及時間，利用快速搜尋功能重播影像。如有需要，錄影訊號可複

製至外置硬盤，以協助警方進行調查工作。 

本署在訂定公共屋 邨 的保安員及保安櫃台數目時，會因應個別屋 邨 的不

同環境，按本署的現行政策及指引，作出最適當及最具成本效益的安排

和調配。其實根據警方提供的意見，住戶的防盜意識及警覺性，對防止

罪案亦非常重要。故此，屋 邨 辦事處經常與警方保持緊密聯繫，商討 邨

內保安情況及安排，以確保治安情況良好。警方代表因而多次在愛民 邨

管理諮詢委員會會議上，呼籲居民小心門戶，做好防盜措施，以免讓賊

人有機可乘。 

此外，房委會曾於  2008 年在轄下幾個屋 邨 試行「智能卡進出管制系統」，

使用智能咭進入公屋大廈。經檢討後，礙於智能卡用途有限，以及需要

額外經營成本和維修保養費用，不乎成本效益，房委會於  2010 年決定不

會在其他屋 邨 採用該系統。 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

(B) 要求房署增撥資源為全 邨 單位免費更換舊款鐵閘 

背景 

愛民 邨 於  1974 年入伙時，所有單位皆裝有鐵閘。多年來有部份鐵閘出現

老化現象或損壞。作為公共屋 邨 的業主，房屋署會定期為轄下設施，包

括住戶的鐵閘，進行檢查、維修及保養。 

現時情況 

為確保公屋住戶的居住質素，本署分別於  2006 年及  2012 年，在愛民 邨

進行了第一期及第二期「全方位維修計劃」。在該兩期計劃中，維修大

使已全面檢查所有設施，查找維修問題及處理住戶的維修訴求，包括為

住戶維修或更換單位鐵閘。 

同時，本署亦已實施日常家居維修服務，住戶若發現單位內房屋署提供

的設施，包括鐵閘等，需要維修，可向屋 邨 辦事處報告情況，本署職員

會相約住戶到單位進行檢查及安排維修。 

本署在收到各方的轉介或居民直接向本處提出更換鐵閘的要求後，會先

安排工程組人員進行視察，以評估鐵閘的狀況，再根據不同的損壞程度，

安排進行局部維修或更換部件。若確定有關鐵閘狀況無法復修，便會安

排更換鐵閘。本署暫時未有計劃全面更換愛民 邨 所有鐵閘。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(C) 儘快展開由愛民商場天台升降機出入口連接禮民樓四樓平台的無

障礙通道工程

背景 

愛民 邨 依山而建，屋 邨 因地勢大致分為三層，樓梯是貫通全 邨 的主要途

徑。由於愛民 邨 已落成近  40 年，現時長者在本 邨 人口中佔有一個頗大的

比率(若  33%)，故有需要在 邨 內加設無障礙通道，以便長者和傷殘人士使

用。 

領匯物業有限公司(領匯)於  2012 年在愛民廣場內加裝了  2 部升降機，連

接愛民 邨 中及上 邨 。由於居民乘搭該  2 部升降機至愛民廣場天台後，仍

須步行樓梯，才可到達上 邨 4 樓平台，以至上 邨 各座大廈，令部份行動

不便人士，如長者和傷殘人士等，仍未能受惠。各方因而要求房署盡快

在該處提供無障礙通道，供居民使用。 

現時情況 

房屋署原打算加建接駁天橋連接愛民廣場升降機天台出口至上 邨 近建民

樓  4 樓平台，以改善上 邨 的無障礙通道。但其後發現加建接駁天橋所增

加的上蓋面積，會導致超逾上 邨 覆蓋率准許上限而違反法例規定，有關

天橋因而未能興建。 

其後，房屋署計劃於愛民 邨 禮民樓  4 樓至愛民廣場天台建設一無障礙通

道，有關工程計劃亦已獲愛民 邨 屋 邨 管理諮詢委員會通過。現時設計圖

則及文件已遞交獨立審查組審批，待審批完成後，工程便可展開。為預

備及配合有關工程的展開，本署工程人員已開始進行相關的前期預備工

作，工程預計在  2014/2015 年度完成。 

而由於愛民廣場升降機天台屬領匯的管轄範圍，有關由升降機天台出口

至愛民 邨 禮民樓  4 樓平台的無障礙通道事宜，本處已轉介該公司考慮及

跟進。 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

(D) 要求研究加設有蓋行人通道，連接由公主道近敦民樓的行人天橋

兩端的升降機工程至德民樓地下升降機出入口 

背景 

公主道行人天橋不屬房屋署愛民 邨 屋 邨 範圍，但愛民 邨 近敦民樓有一出

入口連接該行人天橋。 

現時情況 

由於公主道行人天橋不屬房屋署的管轄範圍，本署沒有該行人天橋兩端

升降機工程的資料。待收到有關升降機的詳細工程設計資料後，本署會

就於愛民 邨 屋 邨 範圍內加建有蓋行人通道，連接行人天橋至近德民樓升

降機地下出入口進行可行性研究。 





 

 

 

 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附件B4

委員與關注團體交流會參考資料 

關注團體 ︰ 九龍城區居民聯會 

討論事項 ︰ (A) 關注暴雨引致 邨 內單位的窗台、空調和熱水器滲

水問題 

(B) 關注暴雨漏入大廈走廊，導致走廊積水及危及升

降機安全 

(C) 要求垃圾房轉換長明燈，以保障住戶安全 

(D) 要求加強滅蚊和滅鼠措施 

(A) 關注暴雨引致 邨 內單位的窗台、空調和熱水器滲水問題 

背景 

啟晴 邨 共有5,204伙，而德朗 邨 共有8,164伙。於本年3月30日黑色暴雨後,

在啟晴 邨 及德朗 邨 共收到20戶單位內出現滲漏報告。 

現時情況 

經辦事處職員檢查後,報告當中  13 戶單位確認由窗戶滲漏而其中  9 戶已

由工程承辦商完成維修,另  4 戶因仍須與戶主相約安排維修。當中另  7 戶

單位發現由空調機或熱水爐圍邊滲漏 ,相信是由於住戶自行安裝有關裝

置時未有將裝置與牆身之間的空隙封好所引致,及後住戶已自行處理。 

本署所有落成單位的窗戶在大廈驗收前必須經過防滲水測試及符合有關

的防滲標準。若住戶入住後發現單位窗戶有滲水情況，可通知屋 邨 辦事

處，辦事處會安排工程承辦商進行有關檢查及維修工作。 



 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

(B) 關注暴雨漏入大廈走廊，導致走廊積水及危及升降機安全

背景 

啟晴 邨 共有  6 座非標準公屋大廈，當中第  1,2 及  3 座為非標準  Y 型設計，

而第  4,5,6 座為非標準十字型設計。就啟晴 邨 第  4,5,6 座其各層公眾走

廊 末 端 的 通 風 氣 窗 均 設 有 固 定 裝 置 ， 確 保 窗 戶 平 時 均 保 持 常 開 用 以 通

風，以符合法例上就走火通道的通風要求。 

德朗 邨 共有  7 座非標準十字型設計及  2 座非標準  Y 型設計，而各座大廈

設計及建造均須附合法例要求及安全標準。德朗 邨 沒有出現走廊積水情

況。 

為疏導雨天飄入的雨水及日常清潔洗地用水，各層走廊末端均設有地面

排水口。至於本年  3 月  30 日黑色暴雨導致啟晴 邨 部份走廊出現積水情

況，是因特殊惡劣天氣及部份走廊地面去水口有淤塞以致未能及時疏導

積水所致。 

現時情況 

基於法例的要求，本署不可以把啟晴 邨 第  4,5,6 座的通風氣窗的固定裝

置拆除。屋 邨 辦事處會加強日常檢查走廊地面去水口工作，及時清理淤

塞的去水口，確保雨天時能有效地排走飄入的雨水，及於惡劣風雨天氣

情況下不會引致公眾走廊出現積水。而屋 邨 辦事處亦會於惡劣風雨天氣

時加強樓層公眾地方的巡視工作，增派清潔工人疏通積水，同時亦會提

醒居民小心出入。若情況需要，亦會在升降機門前堆放沙包，防止積水

流入升降槽。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(C) 要求垃圾房轉換長明燈，以保障住戶安全 

背景 

啟晴 邨 及德朗 邨 的樓層垃圾房屬開放式設計，房內的照明燈由物體移動

感測器控制開關，以節約能源，保護環境。垃圾房外走廊通道有燈光照

明 ， 而 垃 圾 房 門 設 有 的 透 光 玻 璃 可 讓 房 外 的 燈 光 透 過 玻 璃 進 入 垃 圾 房

內。而當居民進入垃圾房時，感測器會開啟垃圾房內的照明燈。 

現時情況 

由於一般住戶每天大約會使用垃圾房一至兩次，為節省能源，在垃圾房

使用物體移動感測器控制開關照明燈可節約能源，可減少不必要的電力

消耗。 

屋 邨 辦事處會向居民加強說明有關設施對持續環保的重要，並呼籲居民

身體力行，共同為環保出一分力量。 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(D) 要求加強滅蚊和滅鼠措施 

背景 

近日天氣回暖，加上不時下雨，以致蚊蟲容易孳生。 

現時情況 

啟晴及德朗 邨 物業服務辦事處關注有關問題，在 邨 內加強滅蚊措施，包

括在 邨 內放置捕蚊機、疏通溝渠、去除公眾地方的積水，每星期在各沙

井噴灑蚊油及定時在 邨 內容易孳生蚊蟲的地方噴灑滅蚊霧劑、修剪雜草

清除蚊蟲孳生地等。 辦事處會因應天氣轉變而適當調整滅蚊措施,並會

通過宣傳海報及單張等提醒各居民保持家居環境清潔及避免積水孳生蚊

蟲。 

屋 邨 辦事處已加強公眾地方清潔工作,確保公眾環境衛生。在防鼠工作方

面,辦事處已加強清理垃圾以消除老鼠食物源  ;填滿花槽的孔洞以消除老

鼠藏身處;填封缺口間隙以防止老鼠進入大廈  ;並在鼠患目標地方放置毒

鼠藥餌,撲殺老鼠。屋 邨 辦事處亦已在大廈地下大堂張貼通告,呼籲居民

保持公眾環境衛生,不可在公眾地方棄置廚餘垃圾。此外,辦事處也會要

求轄下的街市及食肆妥善保存食物及處理棄置殘羹剩飯,以免引致鼠患。

本署會竭力於各屋 邨 保持清潔 衞 生的居住環境。 



 

 

 

 

 

 

   

  

   

 

附件  C

2014 年  5 月  15 日 (星期四) 

委員與關注團體交流會 

出席名單 

黃遠輝先生, SBS, JP (主席)

李慧賢女士, BBS,  JP 

李炳權先生,  JP
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